UN OUTIL DE GESTION D'AGENDA 21 EN LIGNE
POUR UNE VALLEE PYRENEENNE
Communaute de communes des Veziaux d’Aure — Hautes-Pyrénées

Date de l'intervention :

www.veziauxdaure.fr Janvier a juin 2007

Le projet :

La communauté de communes des Véziaux d’Aure souhaitait créer un portail internet permettant une large
concertation des citoyens et des acteurs locaux sur le projet d’Agenda 21. Le projet devait également permettre
d’améliorer les échanges entre élus au sein des groupes de travail.

Méthodologie d’intervention :

*L’implication des élus au travers de sessions de formation et de la définition du cahier des charges du projet.
*l'implication de la commission communication et du Président de l'intercommunalité dans chaque étape de
validation du projet.

*L’implication du personnel de la cantine pour les éléments de I'extranet relatifs au comptage des repas.

*l'implication des usagers dans la mise en ceuvre de I’Agenda 21.

Le bilan :

Un site internet et un extranet combinés sur deux thématiques majeures du territoire :

la gestion de I’Agenda 21, dans le cadre d’une démarche de développement durable, avec accés a des outils de suivi et
des outils interactifs de sondage et de discussion avec les usagers.

Un service d’aide a la recherche d’emploi et de logements vacants pour les salariés saisonniers du territoire.

L'extranet permet de gérer les flux d’information de la collectivité : comptage des repas scolaires, réservation de
matériels et de locaux, planning de travail hebdomadaire du personnel.

Enveloppe budgétaire de la conception :
Environ 25.000 € (hors maitrise d’ceuvre).

Les éléments de transférabilité :

sLes outils de I’Agenda 21 basés sur le systéme OpenSource Linéa21 (sondage en ligne, indicateurs de performance,
avis des usagers, ...).

*Des outils favorisant la démocratie participative.

Le « Plus » Projet :

Une démarche de développement durable mise en place par une petite intercommunalité en zone de montage.

Un outil de démocratie participative sur la thématique de I’Agenda 21.

Un co-marquage avec service-public local qui permet aux usagers d’accéder a des démarches administratives en ligne.
Un lien profond avec I'agence locale de '’ANPE pour territorialiser les offres d’emploi.

Ces premiers éléments de dématérialisation ouvrent la voie a des chantiers plus vastes (ex. projet de dématérialisation
des ACTES avec I'Etat).

Intervention de CITICA :

Un accompagnement sur 6 mois de la communauté de communes et ses partenaires
sur la définition du cahier des charges, la recherche et I'implication des acteurs
publics et privés locaux.

.l-;\ I. Adresse postale : BP 43109 - 31131 BALMA CEDEX

Tél.: 056247 18 22 - Fax: 05 62 47 18 40
Mail : citica@citica.com - Web : www.citica.com

SIRET : 410 136 758 00035 — Code APE : 70222

Expertise, conseil et accompagnement sur les technologies de I'information



